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IT-Fachkraftemangel: Bildungsanbieter ETC forciert
gezielte Job-Screenings fur Arbeitssuchende

Eine der groRten Herausforderungen des Wirtschaftsstandorts Osterreich ist der
Fachkraftemangel - besonders in der IT. Laut Wirtschaftskammer Osterreich fehlen
bundesweit 24.000 IT-Fachkrafte. Viele Unternehmen kampfen um ausreichend
qualifiziertes Personal. Der Bildungsanbieter ETC fiihrt mit ,,Job-Screening“ ein
effektives Werkzeug fur HR-Verantwortliche und Arbeitssuchende ein, um bei der
Personalsuche Zeit und Geld zu sparen und vertiefende Kompetenzen, die am
Arbeitsmarkt gefragt sind, zu empfehlen. Mit diesem Analyse-Tool von ETC werden bis
September mehr als 1.000 Arbeitssuchende im Hinblick auf ihre digitalen Fahigkeiten
gescreent und zertifiziert. Wochentlich nehmen 50 Personen mehr an diesen
Screenings teil.

272.000 Stellen kénnen laut einer aktuellen WKO-Hochrechnung wegen Fachkraftemangels
in Osterreich derzeit nicht besetzt werden. Das belastet nicht nur die bestehenden
Mitarbeiter*innen, es bedroht auch den Wirtschaftsstandort Osterreich und den digitalen
Wandel. ,Der Mangel an geeigneten Fachkraften ist die groRte Hirde der Digitalisierung und
kann sie massiv verzogern. Dadurch haben bereits 39 % der Unternehmen Osterreichs
UmsatzeinbuRen®, sagt Christoph Becker, Geschaftsfihrer des Bildungsanbieters ETC. Da
bereits Gber 90 % der aktuellen Arbeitsplatze digitale Kompetenzen voraussetzen, stellt sich
die Frage, wie digitale Skills fur alle Arbeitskrafte rasch, nachhaltig und standardisiert etabliert
werden kénnen.

1.000 Job-Screenings bis September

,unsere Antwort auf dieses Problem sind Job-Screenings®, sagt Christoph Becker, ,Damit
konnen wir Arbeitgebern rasch IT-Féhigkeiten ihrer Kandidat*innen bestatigen und ihr digitales
Allgemeinwissen u.a. in Form des Dig-CERT von fitdinternet zertifizieren. Das spart
Arbeitgebern reichlich Zeit und Geld.“ Das Dig-CERT ist ein Zertifikat zur Anerkennung
digitalen Allgemeinwissens in Alltag und Beruf. Es bildet jene digitalen Kompetenzen ab, tber
die alle Arbeitskrafte verfigen sollten, unabh&ngig von Branche, Funktion oder individuellem
Bildungshintergrund. ,Als erstes Land in der EU ist Osterreich so in der Lage, digitale
Kompetenzen von Personen aussagekraftig abzubilden®, so Christoph Becker, ,Das ist ein
wichtiger Beitrag zur Zukunft und Resilienz des Wirtschafts- und Digitalstandortes Osterreich.*
Insgesamt werden bis September rund 1.000 Job-Screenings absolviert.

Massiver Mehrwert flir Unternehmen

Einen hochrangigen Entwickler zu finden, der am besten auch in die Unternehmenskultur
passt, ist keine leichte Aufgabe. Nicht weniger Aufwand bedeutet die Kandidat*innen-Suche
fur alle anderen Jobs mit digitalen Fahigkeiten. Europas und Osterreichs Arbeitgebermarkt hat
sich in einen Arbeitnehmermarkt gewandelt. Mittels der Job-Screenings bekommen
Personalvermittler und HR-Verantwortliche rasch einen Uberblick iiber die technischen
Fahigkeiten von Kandidat*innen. Das dreistufig aufgebaute Screening hilft dabei, eine
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informierte Entscheidung zu treffen. Jedes Unternehmen, das auf der Suche nach Tech-
Talenten ist, kann diese Art von Hilfe nutzen, um seinen Auswahlprozess zu vereinfachen.

Job-Screening in drei Stufen

Beim ETC Job-Screening ist der dreistufige Screening-Prozess innerhalb von nur vier Wochen
maglich. ,Seit April werden in diesem Projekt 50 Personen wdchentlich fir unser Job-
Screening nominiert”, erklart Christoph Becker. In Stufe 1 absolviert die nominierte Person
eine 30-minltige Online-Selbsteinschatzung. In Stufe 2 werden in einem weiteren
halbstiindigen Test die IT-Fahigkeiten Uberprift und mit dem Dig-CERT von fit4internet
zertifiziert. Bei erfolgreichem Abschluss werden im Beratungsgesprach in der dritten Stufe
herstellerseitige Tests gemacht und danach basierend auf den Ergebnissen
Weiterbildungspakete und Jobrollen empfohlen. ,Als Osterreichs fiinrender Anbieter von Fort-
und Weiterbildung im Digital- und IT-Bereich verfiigen wir Uber die notwendigen Ressourcen,
um die digitalen Skills von Osterreichs Arbeitnehmer*innen fundiert und zielgerichtet zu
evaluieren und zu steigern®, so Christoph Becker.

Fotos (Abdruck honorarfrei):

Foto 1: Mit Job-Screenings gegen Fachkraftemangel: Christoph Becker ETC-Geschéftsflihrer © ETC
Foto 2: Ubersichtsseite der drei Stufen und drei Beratungsgesprachen © ETC

Foto 3: Musterseite des Dig-CERT Tests © ETC

Foto 4: Jobrolle einer Web Developerln © ETC

Uber ETC — Enterprise Training Center

Die ETC - Enterprise Training Center GmbH wurde 1999 gegrindet, hat heute Standorte in Wien, Graz
und Attnang-Puchheim und bietet Osterreichweit das gréRte IT-Trainingsangebot, von IT-nahen
Themen, Management-Skills zu Digitalisierung und echtem Experten-Know-how. Das
Leistungsspektrum reicht von klassischen Prasenzseminaren tber Coached Learning bis hin zu Live-
Onlineseminaren und Video-based-Trainings fir alle relevanten Softwarelésungen (z.B. Microsoft,
Oracle, Cisco). Als Osterreichs fiihrender Qualifizierungspartner ist ETC u.a. Mitglied der weltweiten
Leading Learning Partner Association (LLPA). Insgesamt haben bereits mehr als 200.000 Teilnehmer
ETC-Seminare besucht, in jungster Zeit in stark steigendem MaR in Form von Virtual-Classroom-
Trainings via ETC>Live. www.etc.at
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